
Formulár na vrátenie peňazí – 100-dňová garancia 
Tento formulár slúži na overenie nároku zákazníka na vrátenie peňazí v rámci 100-dňovej 
garancie pri doplnku výživy Hair Vitality – krásne a zdravé vlasy (3ks). Garancia sa vzťahuje 
výlučne na zákazníkov, ktorí pri nákupe použili promo kód svojho kaderníka. Formulár musí 
byť vyplnený a podpísaný kaderníčkou/kaderníkom zákazníka, ktorá/ý potvrdí, že počas 
minimálne 80-dňového užívania nedošlo k viditeľnému zlepšeniu stavu vlasov. 

1. Údaje o zákazníkovi 
Meno a priezvisko: ___________________________________________ 

Dátum nákupu produktu: _______________ 

Dátum začiatku užívania: _______________ 

Dátum ukončenia užívania (min. po 80 dňoch): _______________ 

Číslo objednávky: ___________________________________________ 

Použitý promo kód kaderníka: ________________________________ 

2. Vyhlásenie kaderníčky/kaderníka 
Ja, dolupodpísaná/-ý, týmto čestne vyhlasujem, že som osobne skontrolovala/-l stav vlasov 
vyššie uvedeného zákazníka a potvrdzujem, že počas trvania užívania doplnku Hair Vitality 
nedošlo k žiadnemu viditeľnému zlepšeniu kvality vlasov. 

Meno a priezvisko kaderníčky/kaderníka: ___________________________________________ 

Názov salónu / prevádzky: ___________________________________________ 

IČO (ak je k dispozícii): _______________ 

Telefón: _______________ 

E-mail: _______________ 

Dátum vyplnenia: _______________ 

Podpis kaderníčky/kaderníka: _________________________________ 

3. Právne upozornenie 
Uvedením nepravdivých údajov alebo pokusom o zneužitie garancie sa zákazník aj 
kaderníčka/kaderník vystavujú právnym následkom v súlade s platnými zákonmi Slovenskej 
republiky. Formulár musí byť zaslaný priamo kaderníčkou/kaderníkom na adresu 
spoločnosti XVitality. 



​
V prípade otázok nás kontaktujte na e-mail: info@xvitality.sk alebo na tel. čísle: +421 952 
236 864. 

​
Vyplnením a zaslaním tohto formulára udeľujem spoločnosti XVitality s.r.o. súhlas so 
spracovaním mojich osobných údajov (meno, kontakt, dátum nákupu, atď.) výhradne za 
účelom vybavenia mojej žiadosti o vrátenie peňazí v súlade s 100-dňovou garanciou. Tento 
súhlas môžem kedykoľvek odvolať písomnou formou na e-mail: info@xvitality.sk. 

 

Ďakujeme za spoluprácu. 

​
**Podmienky nároku:**​
- Minimálne 80 dní poctivého užívania produktu.​
- Formulár musí byť zaslaný do 100 dní od nákupu.​
- Pri nákupe musí byť použitý promo kód kaderníka. 
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